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Themen

Was muss ich tun, um online Bankgeschäfte 
zu erledigen?

Welche Angebote gibt es?

Wie sicher ist Online Banking?
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Was sind die Vorteile von Online-Banking?

- unabhängig 

- günstig

- schnell

- bequem

- mehr Service
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Was muss ich tun, um online Bankgeschäfte 
zu erledigen? Wie sind die Voraussetzungen?

- PC/Laptop mit einem Internetzugang

- Alternativ: Smartphone oder Tablet

- eine Vereinbarung mit der Sparkasse/Bank zur 
Freischaltung der Konten

- PIN und ein TAN-Medium

- eventuell eine Software, z.B. Starmoney, VR-
Networld Software oder entsprechende App für das 
Smartphone
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Sicherheitsverfahren:

PIN/TAN

SmsTAN

chipTAN

PushTAN

Die PIN wird zur Anmeldung bei der Bank benötigt.

Eine TAN ersetzt die Unterschrift und ist immer nur 
für einen Geschäftsvorfall und nur zeitlich begrenzt 
gültig.
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Welche Online-Banking Angebote gibt es?

- mittels Internet-Browser

- über „Banking-Apps“

- mit Unterstützung einer „Banking-Software“
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Wie sicher ist Online Banking?

- Phishing    

- Trojaner

Folgende Empfehlungen für den Computer:

- aktuellen Virenscanner

- Firewall

- Betriebssystem immer aktuell halten

- Original Software benutzen
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Weitere Informationen finden Sie:

- www.bsi-fuer-buerger.de

- www.sicher-im-netz.de

- auf der Homepage ihrer Bank/Sparkasse 
unter dem Stichwort „Sicherheit“
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Haben Sie Fragen?

Frank Biehler, Sparkasse Neunkirchen



Sparkasse

Neunkirchen

Vielen Dank 
für ihre Aufmerksamkeit!

Workshop für Einsteiger

www.onlinerlandsaar.de
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